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COPERTINA 2



Fonte: DPCM 26 aprile 2020 e sito Ministero della Salute

obbligo di rispettare la distanza interpersonale di almeno un metro;

è prevista espressamente unicamente la vendita di cibo per asporto;

 i prodotti dovranno essere ordinati on-line o per via telefonica 
(o altro mezzo simile);

nel caso di pluralità di avventori in attesa all’esterno, dovrà esser rispettato il dis-
tanziamento interpersonale di almeno un metro, con uso di guanti e mascherina 
(o altro idoneo indumento);

nei locali o parti di locali destinati alla vendita i gestori dovranno indossare masch-
erine e guanti, e dovranno mettere a disposizione dei clienti gel igienizzante (in 
particolare, detti sistemi devono essere disponibili accanto a tastiere, schermi 
touche sistemi di pagamento);

 si dispone, ove possibile, la separazione degli accessi di entrata e di uscita; 

è da privilegiare, in ogni caso, la consegna a domicilio dei prodotti;

è vietata ogni forma di consumo all’interno dei locali e all’esterno in prossimità dei 
medesimi;

si consiglia, ove possibile, la predisposizione di barriere fisiche (es. barriere in 
plexiglas) nelle zone dove vi è una maggiore interazione con il pubblico (es. 
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Fonte: DPCM 26 aprile 2020 e sito Ministero della Salute

Il cibo preparato viene chiuso in appositi contenitori (o sacchetti a perdere) 
tramite adesivi chiudi- sacchetto, graffette o altro, per assicurarne la massima 
protezione. 

Il cibo preparato viene riposto immediatamente negli zaini termici o nei contenitori 
per il trasporto che devono essere mantenuti puliti con prodotti igienizzanti, per 
assicurare il mantenimento dei requisiti di sicurezza alimentare. 
  
I trasportatori sono tenuti ad indossare i DPI richiesti (mascherina protettiva e 
guanti monouso) ed hanno a disposizione, sul mezzo di trasporto, soluzione 
disinfettante per le mani; 

La consegna avviene con modalità che escludono o limitano il contatto con i clien-
ti: i trasportatori non possono entrare nel domicilio, il cibo deve essere lasciato 
sull’uscio; 

Sono favoriti sistemi di pagamento elettronici. Se il pagamento viene effettuato in Sono favoriti sistemi di pagamento elettronici. Se il pagamento viene effettuato in 
contante o POS portatile, l’operatore provvede alla disinfezione delle mani e del 
POS al termine dell’operazione. Inoltre, in accordo con il cliente, il pagamento 
tramite contanti avviene senza contatto diretto: il contante verrà lasciato sull’uscio 
della porta dell’avventore e l’operatore, una volta verificato il pagamento, lascia il 
cibo e l’eventuale resto e si allontana prima che il cliente apra la porta. 

Aggiornare piano di autocontrollo (manuale HACCP) qualora l’attività di consegna Aggiornare piano di autocontrollo (manuale HACCP) qualora l’attività di consegna 
a domiclio non veniva svolta prima;

 Aggiornare DVR (Documento di Valutazione dei Rischi)
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